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Abstrakt

Tato bakalarska prace popisuje jeden z
modernich zptisobt integrace dat mezi
cloudovymi a tradi¢nimi infrastrukturami.
Jedna se o standardy vyvinuté OSLC
(Open Services for Lifecycle Collabo-
ration) komunitou. Pro zajisténi integrace
byla v rdmci prace vyvinuta aplikace v
jazyce Java, kterd je zalozena na projektu
Eclipse Lyo. V zavéru je znazornéna dosa-
zena vykonnost a finalni struktura adap-
téru.

Klicova slova: OSLC adaptér, SaaS,
Eclipse Lyo, Blueworks Live, RTC, REST

Skolitel: Ing. Martin Samek
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Abstract

This thesis describes the modern way of
data integration between cloud and tradi-
tional infrastructures. These are the stan-
dards defined by OSLC (Open Services
for Lifecycle Collaboration) comunity. In
order to ensure integration between these
two platforms, Java application was de-
veloped. The written program is based on
Eclipse Lyo framework. The conclusion
illustrates both the final structure and the
achieved performance of adapter.

Keywords: OSLC adapter, SaaS,
Eclipse Lyo, Blueworks Live, RTC,
REST

Title translation: Integration adapter
development for IBM RTC and
Blueworks Live
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Kapitola 1
Uvod

Tato bakalarska prace je vytvorend podle pozadavki z pramyslu a zabyva
se otazkou integrace cloudové sluzby IBM Blueworks Live a tradi¢niho IT
feseni IBM Rational Team Concert. Zvolena integracni metoda je zalozena
na standardech vyvinutych OSLC (Open Services for Lifecycle Collaboration)
komunitou.

Kapitola 2 se prevazné zabyva problematikou cloudového svétu. Patri tam i
popis zakladnich distribu¢nich modeld a na prikladu aplikace IBM Blueworks
Live je proveden detailnéjsi rozbor SaaS (Software as a service) platformy.
Jelikoz ne kazdy podnik si mize dovolit pfemisténi svych software feseni do
cloudu, otazka integrace se stava aktualnéjsi. Jednim s moznych Teseni je
prijeti OSLC standarda popsanych v sekci 2.3.

Vysledkem této préace je integrac¢ni néastroj psany v jazyce Java. AvSak
nejde o implementaci tplné od zac¢atku. Pfedané zdrojové kédy méli zjevné
vady. Z toho divodu byly zdkaznikem stanoveny pozadavky na optimalizaci
a zakladni funkénost adaptéru. Kapitola 3 poskytuje detailnéjsi prehled o
hlavnich cilech této préce.

Vyvijeny nastroj pouziva nékolik rtznych technologii a Java knihoven.
Napriiklad projekt Eclipse Lyo usnadnuje pfijeti OSLC standardt. Struény
prehled pouzitych technologii a postup pfi optimalizaci rychlosti adaptéru
uvadi kapitola 4.

Posledni kapitola ukazuje kone¢nou strukturu vytvorené aplikace spolu s
dosazenymi vysledky béhem feseni optimaliza¢nich tloh.






Kapitola 2

Integrace SaaS a on-premise systémii
pomoci OSLC pristupu

V soucasné dobé jsou cloudové technologie jednim z nejperspektivnéjsich
trenda. O Apple iCloud, Microsoft Azure, IBM Bluemix, Amazon EC2 urcité
slySel i ten, kdo nevi, co se skryva pod témi nazvy. Kazdy rok se zvétsuje pocet
korporaci rozhodujicich ve prospéch cloudu. Avsak ne kazdy podnik muze
dovolit premisténi svych software feseni do této platformy. Jednim z nejcas-
téjsich duvodu jsou migracni naklady, i kdyz se s velkou pravdépodobnosti v
budoucnu vyplati. Otédzka integrace s tradi¢nim (tj. on-premise) softwarem se
s rozsifenim poctu cloudovych sluzeb stavé aktualnéjsi. Tato prace se zabyva
fesenim pravé uvedeného problému. Pomoci standard popsanych OSLC!
komunitou si ukdzeme, jak se da propojit cloudovou sluzbu IBM Blueworks
Live a on-premise feseni IBM Rational Team Concert (RTC). Nez se pustime
do implementace, stru¢né popiseme zakladni pojmy, které budeme v této
praci dale potiebovat.

B 21 co je to cloud computing?

Cloud computing (dale v této préci jen cloud) je zpusob poskytovani pocita-
¢ovych prostiedku v nejruznéjsich formdch[1]. Muze to byt sdileni aplikace,
vypocetniho vykonu serveru, diskového prostoru, internetového pripojeni
atd. Mezi nejzndméjsi cloudy patii iCloud, Google Drive a Microsoft Azure.
Vsechny tyto sluzby plni roli tilozisté a nabizeji vysokou efektivitu a spolehlivy
model zabezpeceni dat za malou cenu.

Zakladem cloudovych sluzeb je princip virtualizace hardwaru. Zjednodusené
feceno, tato technologie umoznuje rozdélit komponenty pocitace (jako napr.
procesor, pamét atd.) do samostatnych skupin, ¢imz se vytvori nové prostiedi s
jinymi vykonnostnimi vlastnostmi. AvSak lze virtualizovat nejenom hardware,
ale i software. Virtualizace operacnich systému je jednim z prikladd. Tim
se umoznuje paralelni béh vice na sobé nezavislych operacnich systému na
jednom serveru. V soucasné dobé nejznaméjsim poskytovatelem této sluzby
na trhu je spolec¢nost VMware.

LOpen Services for Lifecycle Collaboration
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2. Integrace Saa$S a on-premise systémi pomoci OSLC pristupu

Jedna z nejvétsich vyhod pouziti virtualizace je moznost jednoduse a rychle
prizpiisobit prostfedi pro pozadavky podniku. Vysvétlime to na prostém
prikladu. Predstavme si, ze kvuli napldnovanému vyprodeji predikovalo ana-
lytické oddéleni desetindsobné zvétseni poctu klientil internetového obchodu.
Avsak soucasné vykonnostni moznosti serveru neumoznuji zpracovani tako-
vého mnozstvi objednavek. Pokud podnik vyuziva tradi¢ni (tj. on-premise)
IT feseni, pak musi dokoupit dalsi servery, které pravdépodobné po skonceni
akce nebudou vyuzivat ani 50% svych moznosti. Oproti tomu virtualizace
nabizi moznost do¢asného zvyseni vykonu (tj. prizptsobeni prostiedi pro
pozadavky podniku). Zbyvajici éast vypocetnich prostredku se po skonceni
akce vrati pro pivodni potieby. Jelikoz cloud je vétsinou postaven na principu
virtualizace, moznost skalovani fyzické infrastruktury plati i pro néj.

Dalsimi zna¢nymi vyhodami pouziti cloudu jsou:

® Ekonomickd vyhoda. Odpada nutnost ndkladu na obsluhu serverové
infrastruktury, je totiz na poskytovateli cloudu.

® Nezavislost na platformé klienta. Poskytované sluzby by méli byt pri-
stupné pomoci web prohlizece z libovolného zarizeni.

B Vyssi zabezpeceni dat.

Avsak existuji jisté nevyhody:
® Nutnost internetového pripojeni.
B Niklady na migraci.

® V porovnani s tradi¢nimi aplikacemi cloudové sluzby nabizeji mensi
funkcionalitu.

B 2.1.1 Rozdéleni cloudovych systému

Kazdy podnik ma svoje specifické pozadavky na poskytované sluzby. Napriklad
nékdo potrebuje pouze infrastrukturu, tj. vypocetni vykon, zatimco jiny
podnik potfebuje jiz nastavené prostiedi pro efektivni vyvoj a testovani
aplikace. Z tohoto duvodu se vyviji razné typy cloudovych prostredi. Trti
zékladni jsou:[2]:

® Infrastruktura jako sluzba (IaaS) umoznuje klientovi detailni vybér kom-
ponent serveru (napf. procesoru, typu a velikosti paméti atd.) pro vybu-
dovani svého vlastniho cloudového feseni. VSechny problémy s hardware
resi poskytovatel sluzby. Volba operac¢niho systému, aplika¢niho ser-
veru a dalsiho software je na zdkaznikovi. Priklad poskytovatele IaaS je
Microsoft Azure.

® Platforma jako sluzba (PaaS) poskytuje klientovi prostfedi pro vyvoj,
testovani a provoz vlastni aplikace bez nutnosti spravovani jednotlivych
komponent (jako napf. databaze, systémové knihovny atd.). Priklad
poskytovatele PaaS je IBM Bluemix.
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2.1. Co je to cloud computing?

® Software jako sluzba (SaaS) umoznuje klientovi pouzivat aplikaci, ktera
je nasazena v cloudovém prostfedi. Velkou vyhodou je jednoduché a
privétivé uzivatelské rozhrani. Zikaznik nemusi mit zadné specifické
technické znalosti. Vsechny problémy s poskytovanou aplikaci, licenci
a zabezpecenim dat Tesi provider. Nejcastéji se zdkaznik stard pouze
mésicéni poplatky nebo jinou formu platby za vyuziti sluzeb. Piikladem
SaaS sluzby je aplikace pro vyvoj procesnich diagramt Blueworks Live.

Obrézek 2.1 nizorné porovnava typy cloudovych sluzeb s on-premise (tj.
tradi¢nim) pristupem.

Cloudové prostiedi muzeme také roztiidit podle modelu nasazeni (deploy-
ment model). Predstavme si, ze podnik mé vlastni bezpe¢nostni pozadavky na
poskytovanou sluzbu, pak jednim z feseni je privatni model cloudu. Jedna se
o infrastrukturu, kterd je upravena v souladu s potrebami zakaznika. Dokonce
vlastnikem prostfedi mize byt i sdm klient. Opac¢nym pripadem je vefejny
model, ktery je urcen pro sirokou verejnost a neni adaptovan pro jednotlivé
potieby zdkazniku.

Traditional IT Infrastructure Platform Software
(as a Service) (as a Service) (as a Service)
 iddewae i  Middeware Middeware | Middeware | -
; 1 _ L Operating System . Operating System ;_ Operating System —J_
3 _ Virtualization Virtualization _, Virtualization :
_ Servers _ Servers :: Servers
_ Storage " Storage B Storage
_ Networking d Networking Networking

Obrazek 2.1: Porovnén{ zdkladnich cloudovych sluzeb s tradi¢ni infrastrukturou|3]

Bl 2.1.2 IBM Blueworks Live

IBM Blueworks Live je cloudovy software (SaaS), ktery umoziuje vyvoj
a kresleni diagramu podnikovych procesii[5]. Tento ndstroj prebira veskeré
vyhody zptisobené distribu¢nim modelem:

B Jednoduché a privétivé uzivatelské rozhrani.

® Absence nutnosti stahovani a instalace aplikace.

® Snadny model predplaceni.

8 Prostiedi pro spoleény vyvoj procesnich diagramii.

Jelikoz se tato prace zabyva otazkou integrace sluzby Blueworks Live, je dobré
mit predstavu o poskytované funkcionalité.



2. Integrace Saa$S a on-premise systémi pomoci OSLC pristupu

Kli¢ovym pojmem je podnikovy proces (dale jiz proces). Jedna se o pre-
klad anglického terminu Business Process. Zjednodusené receno, podnikovy
proces je mnozina kroki, které je potfeba vykonat pro splnéni urcitého tkolu.
Vysledkem této ¢innosti mize byt poskytnuti sluzby nebo hotovy produkt.
Obrazek 2.2 uvadi priklad podnikového procesu. Je vidét, Ze proces tvori
jednotlivé kroky, kterym se fika aktivity. Sloupce diagramu neboli milestones
reprezentuji jednotlivé faze procesu. Uvedeny priklad se sklada ze tfech etap:
zadost (request), vyhodnoceni (review) a vyroba (manufacture). Radky dia-
gramu neboli swimlanes predstavuji oddéleni spolec¢nosti, které by méli tyto
¢innosti vykonavat.

Request | Review | Manufacture

Submit Badge
o=
Start
Review Request —l

Schedule Photo —  Create Badge —) SEBZZ:T:up O

End

]5ecumy7eam| Employee l

‘ Facilities

Obrazek 2.2: Piiklad podnikového procesul[4]

Tato préace se zabyva zpusobem integrace dat mezi cloudovou sluzbou
Blueworks Live a on-premise feSenim IBM Rational Team Concert (RTC),
ovSem je nutné znat typ dat, kterd presné chceme prendset. Jako vétsina
Saa$ feSeni, IBM Blueworks Live poskytuje rozhrani (API?) pro p¥istup k
potifebnym informacim. Pfedevsim nas zajimaji nasledujici druhy dat:

B Néazev, jak procesu, tak i vSech obsahovanych aktivit.
B Datum posledni ipravy a jméno autora procesu.
#® Dokumentace k jednotlivym aktivitam.

Po obdrzeni pozadované informace nasleduje proces transformace (viz. sekce
2.3) a ukladani vysledku do programu RTC (viz. sekce 2.2).

. 2.2 IBM Rational Team Concert

IBM Rational Team Concert (RTC) je nastroj umoznujici efektivni fizeni
zivotniho cyklu aplikaci (application lifecycle management, viz. [6]). Zjedno-
dusené Teceno, jednd se o tradiéni (tj. on-premise) feseni, poskytujici sdilené
prostredi pro planovani, reporting, automatizaci, vyvoj a testovani aplikaci.
Program se skldada ze 4 modult neboli domén: Requirements management
(RM), Change and configuration management (CCM), Quality management
(QM) a Design management (DM). Kazdd doména je samostatnou aplikaci,

2 Application Programming Interface



2.3. OSLC pristup

kterd plni svoji urcitou roli v procesu vyvoje softwaru. AvSak tyto moduly
jsou navrzeny tak, aby mezi sebou mohli jednoduse komunikovat.

Jednim z pozadavki, ktery se resi v této praci je rozsireni oblasti funkénosti
vysledného adaptéru na CCM doménu, tzn. moznost ukladani informaci o
zvoleném procesu (prip. aktivité) v CCM modulu nastroje.

B 2.3 0OSLC piistup

V predchozich sekcich je popsan typ dat, ktera chceme prenaset mezi SaaS
a on-premise platformami. Jsou to vlastnosti procest a aktivit, jako napt
nazev nebo datum posledni editace. Avsak dosud nebylo nic feceno o zptsobu
predavani dat.

V roce 2008 byly OSLC (Open Services for Lifecycle Collaboration) komu-
nitou vyvinuty integracni standardy pro produkty a sluzby, které podporuji
vSechny faze zivotniho cyklu aplikace[8]. Kazda ¢ast tohoto cyklu ma svoji
vlastni doménu a specifikaci, napt. RM, CM nebo QM (viz. sekce 2.2 a [6]).
Ovsem zédklad tvori tzv. OSLC Core specifikace, kterd definuje zdsadni funk-
cionalitu kazdé domény. Obrazek 2.3 znizornuje vztahy mezi jednotlivymi
specifikacemi.

am

CM
ccextends=>
Core |essn= /_
ChangeRequest RM
\/ \ SCM

Obrazek 2.3: Vztah mezi Core a ostatnimi domény|8]

Na uvedeném diagramu je vidét, ze CM doména rozsiruje Core specifikaci
a zaroven odkazuje na zdroje definované v ostatnich doménéach. Tato préace
uvadi pouze strucné vysveétleni Core specifikaci, protoze se jednd o striktné
stanoveny standard, ktery definuje zaprvé sadu povinnych atributt datové
struktury (OSLC properties) a zadruhé mnozinu piipustnych operaci nad
zdrojem. Pro komfortni praci s OSLC specifikacemi stac¢i pochopit zakladni
koncept, ktery je znazornén na obrazku 2.4. Uvedeny diagram zahrnuje 3
klicové pojmy:

® Sluzba (OSLC Service) je mnozina operaci, kterd umoznuje vytvareni,
magzani, aktualizaci a poskytovani pristupu ke zdroji.

® Poskytovatel sluzeb (OSLC Service Provider) je nejcastéji web sluzba
nebo produkt, ktery poskytuje implementaci jedné nebo vice sluzeb.

® Katalog poskytovatele sluzeb (OSLC Service Provider Catalog) je soubor
poskytovatele sluzeb.



2. Integrace Saa$S a on-premise systémi pomoci OSLC pristupu

Service
Provider — Lists ——| g‘%r\‘:;g:r Lists Service
Catalog /
L \ vy ) // \
reference May offer  May offer May ay
others Selection Ul Creation Ul provide Resource provide
Shape
( May '\\Aay
provide provide
/
Delegated Ul Query Creation
Dialog Capability Factory
Provides !
base URI for C"Tes
Query Links
Resource | fo Resource

Obrazek 2.4: Koncept OSLC Core domény|7]

Hlavnim problémem pii prijeti OSLC pristupu je adaptace néastroje pod
definovany model. To znamend, ze je nutné rozhodnout o rozdéleni aplikace
do jednotlivych ¢asti, které budou plnit roli sluzeb, poskytovatele sluzeb a
katalogu poskytovatele sluzeb. Jako priklad uvedeme nastroj Blueworks Live.
V této préaci role sluzeb plni poskytnuté rozhrani. Avsak neni to jediny zptisob
prijeti OSLC modelu. Napiiklad je mozné pro roli sluzby vyuzit i podnikovy
proces, zatimco poskytovatelem sluzeb bude API néstroje Blueworks Live.



Kapitola 3

Zakladni funkcionalita adaptéru a analyza
pozadavkii

Cilem této prace je vytvorit integra¢ni adaptér pro produkty IBM RTC a
Blueworks Live. Obé aplikace byly popsany v kapitole 2. Zvolenou metodou
integrace je implementace OSLC standardi. Vyplyva to z toho davodu, zZe
tato specifikace je podporovana IBM RTC. Vice o OSLC standardech je
popsano v sekci 2.3.

Predpoklada se, ze adaptér bude mit nasledujici funkcionalitu:

1. Poskytovani uzivatelského rozhrani (vnoreného do néstroje RTC) pro
hledani pozadovaného procesu nebo aktivit.

2. Transformace nalezeného procesu (resp. aktivity) do objektu, dodrzuji-
ctho OSLC normy.

3. Ulozeni odkazu na vytvoreny objekt v programu RTC.

4. Generovani ndhledu (UI Preview), tj. vnorené HTML stranky, poskytujici
informaci o vybraném procesu (resp. aktivité) v programu RTC.

5. Generovani odkazu na vybrany proces (resp. aktivitu), ktery presméruje
uzivatele do sluzby Blueworks Live.

Avsak nejde o implementaci iplné od zacatku. Predany zdrojovy kéd mél
zjevné vady, jako napi. nefunkénost v doméné CCM! v aplikaci IBM RTC
nebo $patnd optimalizace kédu, volajiciho AP1? serveru Blueworks Live. Na
zakladé nalezenych problému byl sestaven seznam pozadavki:

® Optimalizace rychlosti adaptéru, aby byl pouzitelny koncovym uzivate-
lem.

® Rozsiteni oblasti funkénosti na CCM doménu.

® Moznost nastaveni URL? serveru Bluework Live pro piipad, pokud
zékaznik bude mit vlastni upravenou kopii této sluzby ve svém prostredi.

!Change and configuration management
2 Application Programming Interface
3Uniform Resource Locator



3. Zakladni funkcionalita adaptéru a analyza poZadavkii

® Zlepseni vzhledu vnofené stranky (UI preview).

Prvni dva pozadavky maji nejvétsi prioritu, protoze zajistuji zakladni funk-
cionalitu adaptéru. Az ve chvili, kdy je mame splnéno, mizeme prejit k
vypracovani dalsich tkolu.

Rekneme, ze aplikace je pouzitelna, pokud odezva adaptéru nepiekracuje
dobu 8 sekund. Jinak feceno, doba obdrzeni uzivatelem vysledku nesmi trvat
déle, nez 8 sekund. Tato hodnota je stanovena zédkaznikem.

Pri optimalizaci rychlosti adaptéru se zjistilo, ze ptvodni verze aplikace
se zakldd4d na projektu OSLC4J Bugzilla Adapter? s mirnymi tGpravami.
Dtisledkem toho je neprehlednost kédu a pritomnost zbytecénych Java trid,
atributii a metod, coz ¢ini problémy pfi rozsifeni funkcionality adaptéru a
pochopeni logiky aplikace. Takze dalsim pozadavkem bylo:

® Refaktorovani aplikace, tj. iprava zdrojového kdédu beze zmény funkcio-
nality adaptéru.

Splnéni tohoto pozadavku vede k zvyseni rychlosti vyvoje programu a usnad-
nuje ladici proces.

Optimalizac¢ni proces vyzaduje dobré porozumeéni vnitini logice adaptéru
véetné pouzitych technologii. Vzhledem k tomu, ze produkt IBM Blueworks-
Live poskytuje REST API°, pak je dobfe znit strukturu a moznosti protokolu
HTTP. Sam o sobé adaptér je také RESTful sluzbou zaklad kterého tvori im-
plementace JAX-RS API, ktery je soucasti Java Enterprise Edition. Dodrzeni
pozadavki OSLC specifikace a serializace datovych struktur do RDF /XML
formétu zajistuje projekt Eclipse LYO. Technologie Java Server Pages (JSP)
je zodpovédna za generovani HTML stranek pro uzivatele. Struény rozbor
pouzitych nastroju je uveden v kapitole 4.

‘http://open-services.net/software/oslc4j-bugzilla-adapter/
5 Application Programming Interface
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Kapitola 4

Implementace

B 41 Prehled pouzitych technologii

V kapitole 3 jsme zminili o pomocnych nastrojich, které jsou vyuzité pro
implementaci adaptéru. V nasledujicich podsekcich stru¢né popiseme kazdou
z nich.

B 4.1.1 Protokol HTTP

Protokol HTTP (HyperText Transfer Protocol) je jeden z nejrozsitenéjsich
zpusobu predani dat, ktery puvodné byl navrzen pro vyménu HTML sou-
bort. Patii do zdsobniku TCP/IP a je protokolem aplika¢ni vrstvy podle
OSI specifikace!. Zakladem HTTP je architektura klient-server, tzn. Ze se
serveru od klienta posild dotaz (request), ktery obsahuje oznaceni potrebné
informace, zatimco server vrati odpovéd (response) s pozadovanymi daty.
Priklad nejjednodussiho dotazu na server cvut.cz vypadéd nasledovné:

GET / HTTP/1.1

Host: www.cvut.cz

Ukazka kédu 4.1: Priklad HTTP dotazu

Struktura dotazu je pomérné jednoducha a ma tvar:
<Metoda> <URI> <Verze>

Dulezita je dotazovaci metoda, coz je posloupnost libovolnych symbolt s
vyjimkou fidicich (napf. "/0", "/t") a rozdélovacich (napt. ","), kterd definuje
¢innost, kterd mé byt provedena ohledné zdroje informaci, tj. URL. [10]

Po zaslani dotazu obdrzi klient odpovéd, kterd je znazornéna na obrazku 4.1.
Jednim z klicovych tidaju je ndvratova hodnota (Status Code) a jeji slovesna
interpretace. V tomto piipadé server vratil kéd "200 OK". Dalsi vyznamné
hodnoty jsou: "401 Unauthorized", "404 Not Found'a "502 Bad Gateway". Pak

nasleduji pozadovany HTML soubor a seznam hlavicek (Headers) obsahujici

"http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?
csnumber=20269
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informaci o serveru, délce a typu vraceného dokumentu, ¢asu vytvoreni
odpovédi atd. V adaptéru se tyto hlavicky pouzivaji pro zjisténi formatu
dotazovanych dat (napt. JSON nebo XML).

Response
GET on https: /. cvut.czf L]
Status: 200 Ok

<IDOCTYPE htmls il

<html xmlhs="http:/ wyw.wd.org/ 1999/ xhtwml™ lang="ca"
dir=rlcr™:>

<head>

<meta http-egquiv="Content-Type™ content="text/html;
charset=utf-g8" />
<meta content="width=device-width, initial-scale=1"
name="viswport"™ />
<meta content="ie=edge" http-equiv="x-ua-compatihle" />
<link rel="shortcut icon"™ href="https://wwy.cvut. oz
/sites/defaulc/files/favicon_cvut_www_prod. ica®
type="image/vnd.microsoft. icon™ />
<meta name="Generator™ contenc="Drupal 7
{http://drupal.org) ™ />

<title>Home - Wefeijny webh - Ceské vysoké udeni
technické v Praze</titlex
<link type="text/css" rel="stylesheet" ‘:J
Headers:
Date I Sat, 14 May 2016 18:12:07 GMT
Server | Apacher2.2 15 (Oracle)
¥-Drupal-Cache | MISS
Expires Sun, 19 Nowv 1978 05:00:00 GMT

Cache-Cantrol no-cache, must-revalidate, post-check=0, pre-ct

¥-content-type-options | nosniff

H-GeEnerator Drupal 7 (hitpeAdrupal org)

!
!
s |
Content-Language | cs
!
!
!
|
|

Keep-Alive timeout=5, max=500

Connection Keep-Alive

Transfer-Encoding chunked

Content-Type texthtml; charset=utf-2 5

Close |

Obrazek 4.1: Priklad HTTP odpoveédi

B 4.1.2 RESTful rozhrani

Technologie REST (Representational state transfer) definuje architekturu
rozhrani pro navrh web sluzeb. Jedna se o styl, ktery nejcastéji vyuziva
vlastnosti a metod protokolu HTTP. Velkou vyhodou tohoto ptistupu je neza-
vislost na programovacim jazyku aplikace klienta. Kazdd RESTful sluzba musi
implementovat REST architekturu, tedy striktné dodrzovat ¢tyri zakladni
principy:
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4.1. Prehled pouzitych technologii

1. Definovani a pouziti HT'TP dotazovacich metod v souladu se standardem
RFC 2616 2. Specifikace RFC 2616 jednozna¢né definuje vyznam a
zpusoby pouziti nasledujicich metod:

® Pro obdrzeni zdroje informace ze serveru se pouziva GET metoda.

B Pro vytvareni zdroje informace na serveru se pouzivda POST metoda.

B8 Pro zménu stavu zdroje informace na serveru se pouziva PUT
metoda.

® Pro mazani zdroje informace ze serveru se pouzivi DELETE metoda.
2. Absence stavu (Be stateless) pro zvétSeni vykonnosti web servisu.

3. Reprezentace zdroje informace v riznych forméach, napr. XML, JSON,
HTML atd. Klient by mél pracovat vyhradné s témito formami.

4. Prirazeni kazdému zdroji informaci unikatniho identifikdtoru, ktery by
mél odpovidat strukture katalog.

Posledni bod znamen4, ze by URI adresa méla byt intuitivni, pochopitelna a
predvidatelnd. Napiiklad nésledujici URL spliuje tuto podminku:[11]

http://www.myservice.org/discussion/topics/{topic}

Jak jiz bylo zminéno v sekci 4.1, IBM BlueworksLive poskytuje RESTové
sluzby pro obdrzeni informace o procesech nebo aktivitach. Detailni prehled
API viz pouzitd literatura [12]. Nicméné, ukdzeme si piiklad voldni REST API
serveru s vyuzitim dotazovaci metody GET v jazyce Java. Jde o univerzalni
sablonu, kterou se d& vyuzit pro libovolny server, ktery nabizi stejné (tj.
RESTful) sluzby a vraci JSON datovou strukturu. Staci pouze implementovat
mechanismus validace uzivatel. Tentyz kod se pouziva i v nasem adaptéru:

private JSONObject makeApiCall(String reqURL)
throws UnauthorizedException, RestException {
JSONObject apiCallResult = null;

try {

// Code for user validation ..

String finalURL = new String(reqURL + "&accountld=" + accountld);
// Call the provided api on server with GET method
HttpURLConnection restApiURLConnection = getRest ApiConnection(
finalURL, username, password);
// Controlling the status code
if (restApiURLConnection.getResponseCode() != HttpURLConnection.
HTTP_OK) {
throw new RestException(rest ApiURLConnection.
getResponseCode());

}

InputStream restApiStream = rest ApiURLConnection.getInputStream();

’https://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt
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try {
// Getting the output from the stream object
apiCallResult = new JSONODbject(restApiStream);
} finally {
restApiStream.close();

}

}
// Exception handling code..
return apiCallResult;

}

Ukazka kodu 4.2: Priklad (Sablona) volani REST API IBM Blueworks Live

Vraceny JSON objekt vypada nasledovné:

// Output from https://ibm.blueworkslive.com/scr/api/FollowedProcesses

"followedProcesses ":|
{
"processld ":"4 acae03b0d",
"name":"Demo BPM diagram",
"modifiedUserName":"Ruslan Bakeyev",
"modifiedDate":"5\ /4\ /16"

}7
{

"processld ":"6 eadchcac",
"name":"Hiring — Onboarding",
"modifiedUserName":"Ruslan Bakeyev",
"modifiedDate":"11\ /8\ /15"

)

// Zkraceno

Ukazka kodu 4.3: Odezva serveru BlueworksLive na HTTP GET dotaz

B 4.1.3 JAX-RS servlet

V sekci 4.1.2 byly rozebrany zaklady REST architektury spolu s hlavnimi
principy pro navrh RESTful sluzeb. Demonstrovali jsme i priklad volani
REST API serveru BlueworksLive pomoci jazyku Java. Nicméné, zatim se
nic nefeklo o tom, jak se da implementovat RESTful sluzby ze strany serveru.
Pro teseni tohoto problému v této préaci se pouziva technologie JAX-RS.
Jedn4 se o Java EE3 knihovnu, umoznujici efektivni a snadny vyvoj RESTful
sluzeb[13]. Specifikace JSR-311% popisuje vyznam a zptlisob pouziti JAX-RS
anotaci. My si ale ukdzeme piiklady kédu, které jsou pouzité v této praci.
Nésledujici ukédzka znazornuje obsah konfigurac¢niho souboru (Web-descriptor),

ktery se pouziva pii nasazeni JAX-RS servletu na web kontejner (napt. Apache

3Java Enterprise Edition
‘https://jcp.org/en/jsr/detail?id=311
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Tomcat °). Podle piikladu vytvoieny web servis ma jméno "JAX-RS servlet'.
Inicializace aplikace je implementovana ve tfidé "BlueworksLiveApplication'.

<servlet>
<servlet—name>JAX—RS Servlet</servlet—name>
<servlet—class>org.apache.wink.server.internal. servlet . RestServlet</
servlet—class>
<init—param>
<param—name>javax.ws.rs.Application< /param—name>
<param—value>uk.ibm.com.oslc.services.
BlueworksLiveApplication< /param—value>
< /init—param>
<load—on—startup>1</load—on—startup>
< /servlet>
<servlet—mapping>
<servlet—name>JAX—RS Servlet</servlet—name>
<url—pattern> /services/*< /url—pattern>
< /servlet—mapping>

Ukazka kodu 4.4: Web-deskriptor (zkraceny)

Typicka tiida pouzité technologie vypada nasledovné:

// The example of the class, which uses JAX—RS framework
@Path("catalog")
public class ServiceProviderCatalogService {

@Context private HttpServletRequest httpServletRequest;
@Context private HttpServletResponse httpServletResponse;
@Context private Urilnfo urilnfo;

QGET

@Path("{serviceProviderId}")

@Produces(MediaType. TEXT__HTML)

public void getHtmlServiceProvider(@PathParam("serviceProviderId") final String

serviceProviderId) {

// Setting request attrubutes

// Return the HTML representation with Request Dispatcher

}

Ukazka kdodu 4.5: Priklad tridy JAX-RS servletu

Uvedeny priklad demonstruje pouziti klicovych anotaci:

® Anotace @Path se pouziva pro definici cesty k zdrojum. Pro nas pri-
pad to znamenad, ze vSechny dotazy na relativni URL /catalog budou
zpracované instanci t¥idy ServiceProviderCatalogService. Ovsem, tato
anotace muze byt pouzitd i u metod. Pokud posleme dotaz napi. na
/catalog/{serviceProviderId}, kde misto parametru serviceProvi-

Shttp://tomcat.apache.org/
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derld dosadime ID poskytovatele sluzeb, tak to bude znamenat, ze nas
pozadavek bude zpracovan metodou getHtmlServiceProvider().

® Anotace QGET odpovida dotazovaci metodé, kterd se pouzivda v HTTP.
To samé plati i pro anotace QPOST, @PUT, @DELETE a dalsi. Vyznam
téchto metod byl popsan v sekci 4.1.2.

® Anotace @Produces (resp. @Consumes) udava typy dat (napr. JSON
nebo XML), které tato metoda je schopna pfijmout pro zpracovani (resp.
pouzit pti generaci odpovédi.).

B 4.1.4 Java Server Pages

Java Server Pages (JSP) je technologie, kterd zjednodusuje generovani web
stranek, obsahujicich jak statické, tak i dynamické komponenty. Staticka data
jsou nejcastéji predstavena ve formatu HTML. Pridanim JSP elementi je
pak mozné generovat dynamicky vystup. Java elementy se vkladaji pomoci
specialni konstrukee:

<% ... %>

V této praci technologie JSP je pouzitd napf. pro zobrazeni uzivatelovi
informace o procesech nebo aktivitach.

B 4.15 Eclipse LYO

vvvvvv

Java knihoven, které usnadnuji transformaci a serializaci datovych struktur
(pro nas ptipad jsou to instance tiidy OSLCRequirement) do formatu XML,
JSON a RDF/XML. Zakladni komponenty néstroje jsou: [14]

B OSLCA4J - jadro aplikaci, poskytujici mnozinu Java anotaci.

® Apache Jena Provider - knihovna, umoznujici serializaci OSLC anotova-
nych Java objektu z/do RDF/XML formatu.

8 Apache Wink Json4J Provider - knihovna, umoznujici jak serializaci, tak
i zpracovani JSON dat.

Nasledujici priklad demonstruje definici tiidy OSLCRequirement, ktera
nésleduje vlastnosti datové struktury Requirement:

// Definition of OSLCRequirement class which belongs to RM domain
@OslcNamespace(Constants.

REQUIREMENTS_MANAGEMENT NAMESPACE)
@OslcName(Constants. REQUIREMENT)
@OslcResourceShape(title = "Requirements Management Resource Shape",

describes = Constants. TYPE_ REQUIREMENT)
public final class OSLCRequirement extends Requirement {

// Set of both OSLC Core/RM and user defined attrubutes ..

Ukazka kdédu 4.6: Definice tfidy OSLCRequirement
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4.2. Optimalizace rychlosti adaptéru

Definice atributi tfidy (napf. jiz zminéné OSLCRequirement) je jednodu-
chou tlohou, coz znazornuje nasledujici ukazka:

@OslcDescription("Timestamp last latest resource modification.")
@OslcPropertyDefinition

(OslcConstants. DCTERMS_NAMESPACE + "modified")
@OslcReadOnly
@OslcTitle("Modified")
public Date getModified() {

return modified;
}

Ukazka kodu 4.7: Definice atributu "Modified"

B a2 Optimalizace rychlosti adaptéru

Jedna ze zdkladnich tloh, ktera se Tesi v této praci, je optimalizace rychlosti
adaptéru. Predand verze programu zjevné nesplinovala pozadavek pouzitelnosti
z hlediska koncového uzivatele (viz sekce 5.3). Je zfejmé, Ze v soucasné dobé
zpracovani dat o objemu stovky kilobajti, coz zhruba odpovida velikosti
vracené odpovédi serveru Blueworks Live ve formatu JSON, jednoduse zvladaji
i osobni pocitace. Z toho divodu, hlavni optimaliza¢ni tlohou je minimalizace
poctu dotazi na server.

Pomoci metody getCurrentTime() ze tiidy System bylo zjisténo, ze stiedni
doba mezi procesy odeslani dotazu na server Blueworks Live a obdrzenim
potfebnych dat je zhruba 2000 ms. Bohuzel, tuto hodnotu nejsme schopni
zadnym zpusobem ovlivnit, protoze se jedna o vnitini implementaci volané
sluzby. Nicméné, po zkoumani REST API serveru Blueworks Live se dalo najit
efektivnéjsi cesty pro obdrzeni informace jak o procesech, tak i aktivitach,
které tyto procesy tvori. DAl si ukdzeme konkrétnéjsi priklady.

Z hlediska funkcénosti adaptér nabizi dvé zakladni sluzby, jejichz rychlost
vykonavani je potreba optimalizovat:

® Hledani procesu a aktivit, ke kterym uzivatel ma pravo pristupu.

® Generovani ndhledové stranky (UI preview) zvoleného procesu nebo
aktivity.

B 4.2.1 Optimalizace rychlosti hledani procesti a aktivit

V této a nésledujici podsekcich budeme na konkretnich piikladech ukazovat
prubéh optimalizace rychlosti hledani procest a aktivit.

Cely proces za¢ina voldanim metody changeRequestSelector() (resp. requi-
rementsSelector() po refaktorovani) ze t¥idy BugzillaChangeRequestService
(resp. BlueworksRequirementsService), vysledkem které je presmérovani uzi-
vatele na HTML stranku, kterd je znazornéna na obrazku 4.2.

Po zadéni ndzvu pozddaného procesu (resp. vzoru, obsahujictho posloupnost
symbolti, zakonéené symbolem "*") tato informace se prediavd do metody
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Search for BlueworksLive process by name.

|Enter Process Name Search |

=

[
il Cancel |

Obrazek 4.2: Uzivatelské rozhrani pro hledani procestu

sendFilteredBugsResponse() (resp. sendFilteredProcessesResponse() ), kde
jiz probiha volani API serveru Blueworks Live. Jak v pivodni, tak i ve findlni
verze adaptéru se pro tcely hledani procesu pouziva dotaz "Search', ktery
napr. pro proces s ndzvem "Hiring"vypada nasledovné:

https://www.blueworkslive.com/scr/api/Search?version=20111217&
searchValue=Hiring&searchFieldName=process_name&returnFields=x*

Server udava odpoved ve formé JSON objektu. Pokud hledany proces exis-
tuje, vystupny soubor bude obsahovat nazev procesu, jeho ID a také jak nazev,
tak i ID aktivit. Tyto data se pak transformuji pomoci metody fromRequire-
ment() (resp. fromBlueworksProcess() ) ze tfidy OSLCRequirement v souladu
s pozadavky Requirements Management domény (viz [9]). AvSak problém
nastava presné v tomto kroku. V ptvodni verzi adaptéru se pro kazdou akti-
vitu, kterou je potreba prevést na objekt typu OSLCRequirement, serveru
posila dvojice dotazu "Followed Processes'a "Process Data'pro vyhledani
'rodice", tj. nadiazeného procesu. Tuto informaci potrebujeme zobrazovat v
ndhledu (UI Preview) (viz podsekce 4.2.2). Tento postup ale neni optimalni.
Pokud si predstavime proces, ktery obsahuje 20 aktivit, ztratime prumérné 82
sekundy tim, ze celkem posleme 41 dotaz na server. Jednoduchym fesenim je
predani objektu OSLCRequirement, reprezentujiciho "rodice", mezi parame-
try metody fromRequirement() (resp. fromBlueworksProcess() ). Vysledkem
celého postupu je seznam objektu OSLCRequirement, ktery tvori pravé tyto
transformované procesy a obsahované aktivity.
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B 4.2.2 Optimalizace rychlosti generovani nahledové stranky

Néhledova stranka (UI preview) je vnoreny HTML soubor, ktery se zobrazuje
uzivateli v programu RTC pri navedeni mysi na ulozeny proces nebo aktivitu.
bez nutnosti prechodu na server Blueworks Live. Implementace podpory
generovani nahledové stranky neni nutnd podle OSLC specifikace, ovSem
poskytovatel (provider) OSLC sluzeb musi se drzet standardu, pokud takovou
moznost nabizi [7]. Obrézek 4.3 znazornuje priklad pouziti ndhledovych
stranek v této praci.

Obrazek 4.3: Priklad ndhledové stranky

Proces generovani nahledové stranky se zaéind s odeslanim dotazu na URL:
http://HOSTNAME//bwloslc/services/bwl/requirements/{Id}

Do HTTP dotazu musi byt nutné predana hlavicka "Accept: application/x-
oslc-compact+xml". Tim se zavold metoda getCompact() ze tfidy Bugzilla-
ChangeRequestService (resp. BlueworksRequirementsService), kterd vraci
instanci tridy Compact, obsahujici nastaveni ndhledové stranky, napt. délku
a Sifku. Obsah vnoreného okna (UI preview) se nastavuje pomoci metody
smallPreview() ze stejné t¥idy. Volani API serveru Blueworks Live probihd v
tomto misteé.

Vzhledem k tomu, ze URL neposkytuje zddnou jinou informaci kromeé Id
artefaktu, nevime predem, jestli se jednd o proces nebo aktivitu. Navic, API
serveru Blueworks Live nepodporuje hledani dat podle unikatniho identifi-
katoru. Pavodni verze adaptéru pro tyto ucely pouziva jiz zminénou dvojici
prikazu "Followed Processes'a "Process Data'(viz podsekei 4.2.1) pro zobra-
zeni ID vSech procesu a aktivit, ke kterym uzivatel ma préavo pristupu. Tento
postup ale neni prilis efektivni, protoze je zavisly na poctu procesi uzivatele,
a jiz pro prostredi s tfemi procesy v nejhorsim piipadé bude trvat primérné
14 sekund, pokud se jedna o aktivité, nebo 12 sekund v pripadé procesu.
Nesmime také zapomenout, ze ndhledova stranka pro aktivitu obsahuje také i
dokumentaci, kterou se da ziskat pomoci prikazu "Activity Documentation'.

Po zkoumani API serveru Blueworks Live se podafilo najit efektivni zptusob
zobrazeni vSech procesu a aktivit, ke kterym uzivatel ma pravo pristupu.
Jedna se o jednoduchy trik za pomoci prikazu "Search", kde za hodnotu

parametru "searchValue"sta¢i dat symbol "*'.

https://www.blueworkslive.com/scr/api/Search?version=20150930&
searchValue=*x&searchFieldName=process_name&returnFields=x*
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Tento postup je jiz nezavisly na poctu procesu uzivatele, a jsou potreba 2
sekundy pro obdrzeni informace o procesu (resp. 4 sekundy pro aktivitu).
Nevyhodou tohoto ptistupu je ztrata informace o datu modifikace a uzivateli,
ktery dany proces naposledy upravoval. Pokud budeme chtit tento nedostatek
eliminovat, potfebujeme navic 2 sekundy pro zaslani prikazu "Followed Proces-
ses". Tedy potrebujeme 4 sekundy celkem pro libovolny pripad, at uz se jednéa
o aktivité nebo procesu. Je zfejmé, Ze tento postup o mnohém efektivné;jsi,
néz puvodné implementovany. Vyhodnocenim predchoziho tvrzeni ve formé
grafu se zabyva sekce 5.3.
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Kapitola 5
Vysledky

V této praci jsme probrali pribéh vyvoje OSLC adaptéru, integrujiciho
produkty IBM Blueworks Live a IBM Rational Team Concert. V kapitole 3
jsou uvedené hlavni pozadavky, tykajici se vytvorené aplikace. Pribéh feSeni
nékterych z nich je popsan v kapitole 4. V nasledujicich sekcich si probereme
vysledky po splnéni jednotlivych pozadavki.

. 5.1 Refaktorovani a rozsireni oblasti funkcénosti
adaptéru na CCM doménu

Proces refaktorovani je jeden ze splnénych pozadavki, které usnadni dalsi
zmény a rozsireni funkcionality vytvoreného adaptéru. Vysledkem této ¢innosti
je kompletni uprava vSech JSP souboru a Java tfid s vyhradou téch, které
resi mechanismy autorizaci uzivatele na serveru Blueworks Live a praci
s bezpecnostnimi tokeny potrebnymi pro komunikaci s programem RTC.

Pozadavek na rozsiteni oblasti funkénosti adaptéru na CCM doménu je
také zahrnut do této sekci, protoze v nasem pripade tizce souvisi s proce-
sem refaktorovani. Jedné se o chybu pfi pfedani spatné hodnoty parametru
do OSLC anotace, kterd byla eliminovana presné v etapé prohledavani a
detailniho rozboru zdrojového kédu.

Podrobnéjsi prehled struktury adaptéru je popsan v sekci 5.2.

B 52 Vysledna struktura adaptéru

Vytvoreny adaptér tvoii 4 zdkladni adresare:
B org.eclipse.lyo.server.oauth.consumerstore
B org.eclipse.lyo.server.oauth.core
® org.eclipse.lyo.server.oauth.webapp
® uk.ibm.com.oslc.blueworkslive

Prvni ti prvky fesi OAuth autorizaci. Tato prace se nezabyva ani rozborem
principu fungovani, ani implementaci tohoto protokolu. Vsechny zmény véetné
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refaktorovani se tykaji pouze adresare uk.ibm.com.oslc.blueworkslive, ktery
mé nasledujici strukturu:

uk.ibm.com.oslc.blueworkslive

| srC
test
main
java ... adresar obsahujici zdrojové kody vytvoreného adaptéru
resources. ........ adresar obsahujici nastaveni OSLC adaptéru
webapp ... ...... adresar obsahujici obrazky, .js a .jsp soubory
| license
| target................ adresar obsahujici vysledky kompilace aplikace
| pom.xml......... XML soubor popisujici konfiguraci Maven projektu
PP classpath, .gitgnore a dalsi pomocné soubory

vvvvvv

odstranéni tiidy RequirementInfo, ktera byla zbytecnym krokem v procesu
transformaci dat. Nasledujici diagram popisuje Java balicky spolu s nejdulezi-
téjsimi datovymi typy:

src\mainjava\uk\com\ibm\oslc

| blueworks...... soubor Java tiid pro préci se sluzbou Blueworks Live
BlueworksProcess.java
BlueworksProcessActivity.java
BlueworksRest ApiClient.java
| _exception................. soubor Java tiid definujici vlastni vyjimky
t RestException.java
UnauthorizedException.java
| TeSOUrceS............ soubor Java trid definujici zdkladni datové typy
| OSLCRequirement.java
LTI e rozhrani pro implementaci poskytovatele sluzeb
| _services..... soubor tiid, poskytujici zdkladni funkcionalitu adapteru
| BlueworksRequirementService.java
L servlet . ... Java tridy inicializujici servlet
L ApplicationManager.java
L utils...ooo pomocné tiidy pro praci s HI'TP protokolem

B 53 Dosazena vykonnost adaptéru

Optimalizace rychlosti adaptéru je jedna z hlavnich dloh, ktera se Tesi v této
praci. Jedné se o efektivnéjsi vyuziti API sluzby Bluework Live. Sekce 4.2
udéva podrobnéjsi prehled o pribéhu feseni tohoto problému.

Predtim, nez si ukazeme vysledné sloupcové grafy, definujeme pojem konfi-
gurace prostiedi. Tato formulace odpovida prostredi, ve kterém byl otestovan
vytvoreny adaptér. Hlavnim divodem pro zavedeni zminéného pojmu je
ukazka jak zavislosti puvodni verze adaptéru, tak i nezavislost vysledného na
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5.3. Dosazena vykonnost adaptéru

poctu procesi a aktivit, ke kterym uzivatel ma pravo pristupu. Obé aplikace
jsou otestované v nasledujicich testovacich prostiedich:

®m Konfigurace A - jednd se o prostfedi obsahujici presné jeden proces, ktery
tvori 3 aktivity.

® Konfigurace B - jednd se o prostredi obsahujici presné jeden proces, ktery
tvori 5 aktivit.

® Konfigurace C - jedna se o prostredi obsahujici presné jeden proces, ktery
tvori 10 aktivit.

® Konfigurace D - jednd se o prostredi obsahujici jiz dva procesy. Kazdy
proces je tvoren péti aktivitami.

Vzhledem k nizké efektivité puvodni verze adaptéru, tyto konfigurace jsou
velmi zjednodusenymi piiklady oproti realnym situacim, kde proces mize byt
tvoren nékolika desitkami aktivit a uzivatelské prostiedi obsahuje nejeden
par takovych procesu. Graf 5.1 znézortiuje vykonnost (tj. rychlost hledéni
procesu) obou verzi adaptéru. Z vysledku je zfejmé, ze upraveny adaptér
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Obrazek 5.1: Rychlost odezvy adaptéru v zavislosti na testovacim prostredi

nezavisi na uzivatelském prostredi. A to odpovida teoretickym predpokladim,
které jsou popsané v sekci 4.2.1. Co se tyce puvodni verze, z grafu je vidét, jak
pocet aktivit a zejména procesu ovliviiuje odezvu, mizeme takze konstatovat,
ze se i pri zjednodusenych testovacich podminkach adaptér neda povazovat
za pouzitelny.

Zvyseni rychlosti generovani ndhledovych stranek (Ul preview) je dalsim
optimaliza¢nim tkolem. V sekci 4.2.2 je vysvétlen postup reseni problému.
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5. Vysledky
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Obrazek 5.2: Rychlost generovani nédhledové stranky (UI preview)

Graf 5.2 odpovida predpokladanym vysledktim. Rychlost odezvy upraveného
adaptéru zase neprekracuje stanovenou hranici 8 sekund.

7 uvedenych grafi je zrejmé, ze finalni verze adaptéru je o mnoho rychlejsi
nez puvodni analog. Navic jsou splnéné pozadavky na optimalizaci aplikace,
tzn. ze stanovend hranice 8 sekund neni prekrocena. Nicméné, existuji i
dalsi cesty jak dosdhnout jesté lepsich vysledkil. Jeden z nidpadu je zavedeni
datové struktury (napt. HashMap), ktera bude docasné uchovavat informaci
o vyhledanych procesech. Tato data se daji pouzit pii opakovaném hledani
téhoz procesu. Avsak hlavni problém v tomto piipadé je zajisténi aktudlnosti
uchovavané informace. Aplikaci tohoto pristupu se planuje v budoucnu.
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Kapitola 6
Zaveér

Cilem préace byla tprava a optimalizace jiz existujiciho feseni pro zajisténi
integrace mezi cloudovou sluzbou IBM Blueworks Live a on-premise systémem
IBM Rational Team Concert. Zvolena integra¢ni metoda je zaloZena na
standardech vyvinutych OSLC komunitou.

Nejprve byla provedena analyza pozadavki, kterd se tyka zakladni funkcio-
nality adaptéru. Splnéné byly hlavni pozadavky na rozsifeni oblasti funkénosti
na CCM doménu a optimalizaci rychlosti adaptéru, aby byl pouzitelny konco-
vym uzivatelem, tedy cas se zkratil na konstantni dobu 5 sekund nezéavislou
na poctu procest, ke kterym ma uzivatel prava pristupu.

Dalsim pokracovanim prace bude nasazeni vytvorené aplikace v prostredi
zakaznika, odladéni pripadnych chyb a doimplementovani méné dulezitych
pozadavku 3 a 4 (viz kapitola 3), na které nezbyl ¢as. Za vyzkouseni stoji i
napad, jak se dé zvysit rychlost adaptéru. A to zavedenim datové struktury,
kde se bude docasné uklddat informace o vyhledanych procesech (viz sekce

5.3).
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